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1). Instalarea panoului de comanda

p
1. Alegeti locul de instalare pe stalp, zid sau oriunde in apropierea a cutiei cu placa de comanda. Locul unde va
fi instalata trebuie sa fie ferit de posibile atingeri, lovituri etc. si cat mai aproape de poarta.
2. Indepartati capacul prin deschiderea celor 4 suruburi - Figura A
3. Folositi o surubelnita pentru a face loc firelor pentru motoare, lampa, fotocelule etc. - Figura B.
4. Fixati cutia pe stalp - Figura C.
Figura A Figura B Figura C
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2). Conexiuni electrice
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CONECTAREA MOTOARELOR

detali

a pentru ea motoarelor in mod obisnuit. Acest tip de montaj se practica in
majoritatea cazurilor
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2.2 Dispozitiv WiFi

Functii ale butoanele si terminalelor

Afisaj LED

Butonul P
Inrolare WiFi - apasati o secunda

Setari de fabrica: apasati 3 secunde

Butonul R
Apasati pentru repornire

Semnificatie LED-uri:
Albastru: LED-ul va clipi in procedura de inrolare si se va aprinde cand s-a inrolat cu succes.
Verde: LED-ul clipeste atunci cand primeste semnal de la aplicatie.

Daca routerul este oprit, LED-ul va clipi VERDE pana se va reporni routerul.

Rosu: Avarie sistem sau cod PIN gresit.

\. J
~N

2.2.1 Baterii backup

Acumulatori de rezerva: - conectorul trebuie CONECTAT CORECT (PLUS LA + SI MINUS LA -) sau se veti arde
panoul de comanda.Se pot utiliza 2 acumulatorii de 12V. Acestia se vor conecta in serie si se vor instala sub panoul
placi de comanda (se vor inseria cu o siguranta) conform pozei de mai jos:

@l <] | L

+

lesire: 24V/2.2Ah

Baterie 12V/2.2Ah Baterie 12V/2.2Ah

k ’_\/—\[_‘ Conexiune in serie

PANOUL DE COMANDA



2.3 Accesorii

2.3.1 Fotocelule

Fotocelulele sunt echipamente de securitate pentru automatizarile de porti. Sunt formate dintr-un emitator si un

receptor cu carcasa cu protectie la ploaie; atunci cand raza dintre receptor si emitator este intrerupta acestea sunt

activate si au rolul de a preveni un accident.

SPECIFICATII
Metoda detectie Raza IR
Distanta 25M
Alimentare AC/DC 12~24V
Timp de raspuns 100MS
Element de emitere LED IR

Indicatori Led ROSU(RX): Aprins(raza intrerupta), Verde(TX):aprins
Dimenisuni 96*45*43mm
lesire Relay Output

Consum maxim

TX: 35MA/Rx: 38MA (Atunci cand sunt aliniate corespunzator);
TX: 35MA/ Rx: 20MA (Atunci cand raza este intrerupta)

Grad de protectie

IP54

INSTALAREA
Conectarea fotocelulelor

TX: Se vor conecta terminalele DC+ si GND ale transmitatorului la bornele PhVcc and GND de pe placa de comanda PC190U.
RX: Se vor conecta terminalele DC+, GND, N.C. and COM de pe receptor la bornele PhVcc, GND, Ph1(sau Ph2) si GND de pe

placa de comanda PC190U.

Figura 1(6)

Figura 1(5)
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3). Sa incepem
( )
Nota:
(A) Telecomenzile se vor memora inainte de programarea capetelor de cursa.
(B) Verificati portile din puncte de vedere mecanic - miscare usoara, fara frecare, balamele unse etc.
1) Deblocati motorul cu cheita speciala din kit si deplasati poarta la jumatate si verificati ca poarta sa se miste liber
atat pe inchis cat si pe deschis; apoi blocati motoreductorul.
2) Efectuati cateva inchideri si deschidere pentru a va asigura ca portile ating opritoarele mecanice atat pe inchis cat
si pe deschis.

3.1 Pasul 1: Memorarea telecomenzilor

3.1.1 Memorarea
1. Apasati butonul RF-Learn de pe panoul de comanda (Figura 1) - o singura data pentru programarea butonului de pe
care se doreste deschiderea ambelor porti, de 2 ori pentru modul pietonal.

(figura 1) Comanda Afisaj LED
Afisaj LED O apasare |(Ciclu deschis-oprit-inchis| Se va afisa "OSC"
Wit A oA 2 apasari | Mod pietonal Se va afisa "PED"
Nf IN7f N7
PR

(figura 2)
LED2 Buton sau
selector cu cheie
LED4 Fotocelule 1
LED3 Fotocelule 2

dorit)

(figura 3)

2. Asigurati-va pe Afisajul LED este afisat "OSC" sau "PED". Cand este afisat codul dorit, se apasa si mentine apasat

butonul dorit alt telecomenzii pana cand "OSC" sau "PED" clipeste de 3 ori - figura 2
(figura 2)

N

3. Repetati pasii 1 si 2 in mai putin de 10 secunde si pentru restul telecomenzilor. Daca timp de 10 secunde nu este
efectuata nicio procedura, automatizarea va iesi singura din modul de programare a telecomenzilor.
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Clonarea telecomenzilor

Sistemul permite si functia de clonare a telecomenzilor noi dupa cele vechi deja programate
Pentru clonare trebuie sa fiti langa automatizare si se va proceda in felul urmétor:

1. Se apasa butonul dorit pe noua telecomanda si se mentine apasat cel putin 5 secunde

2. Se apasa butonul deja programat de pe vehchea telecomanda de 3 ori. Nu apasati foarte repede
ci normal. Ar trebui sa apara un flash mic albastru de fiecare data cand apasati.

3. Se apasa din nou butonul de pe noua telecomanda o singura data pentru a memora
telecomanda

Telecomanda noua Telecomanda Apasa butonul
(Apésati butonul . din nou pe noua
dorit A sau B) telecomanda

O®
©

O

4

Apasali scurt de
ori

4
58

=

Stergerea unei telecomenzi (trebuie sd aveti telecomanda sa poatd fi stearsa, daca s-a pierdut nu poate fi
stearsd)

1. Apasati si mentineti butonul RF-Learn de pe placa de baza pentru 5 secunde

2. Asteptati pand se va afisa DKY

3. Tn urmétoarele 3 secunde apasati butonul pe care doriti si- stergeti din memoria receptorului. Dacd
procedura a avut succes afisajul va palpai rapid de 5 ori

4. Se repetd procesul dacd mai doriti sa stergeti si alte butoane ale telecomenzii

Stergerea unei singure comenzi (a unui buton)

1. Apasati timp de 15 secunde butonul RF-LEARN dupa placa de bazd

2. Asteptati pand pe afisaj apare DKY, apoi in maxim 3 secunde trebuie sa faceti urmdtoarele:

3. Apdsati butonul telecomenzii pe care doriti sa il stergeti. Dacd s-a reusit operatia afisajul LED va licdri
rapid de 5 ori

4. Repetati pasii anteriori daca doriti stergerea altui buton al telecomenzii

RF-Leam
DKY PO

3 Sec

Stergerea tuturor telecomenzilor

1. Apasati timp de 10 secunde butonul RF-LEARN dupd placa de baza
2. Asteptati pand pe afisaj apare DAL . Daca apare DKY, tineti apasat pe butonul RF-LEARN pana arata DAL.
Dupa ce apare afisajul DAL toate telecomenzile au fost sterse din memoria pldcii de baza.

RF-Learn

DAL

10 Sec
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PROGRAMAREA AUTOMATIZARII
Toate componentele trebuie sa fie conectate la placa de comanda

ATENTIE!

- Telecomentzile se vor programa inainte de a incepe invdtarea capetelor de cursd
- Dupd instalarea motoarelor pe poartd, deblocati-le din nou cu ajutorul cheilor de deblocare si
verificati dacd portile se misca liber, fara zgomote ciudate. Dupa aceste verificari, dacd totul este in

reguld blocati la loc motoarele.

PROGRAMAREA TELECOMENZILOR

Se scoate capacul cutiei automatizarii pentru a avea acces la placa de baza.

1. Se apasa butonul RF-Learn de pe placa de baza (figura 1) ori de cate ori e necesar pentru
a memora comanda dorita. Apoi apasati un buton al telecomenzii. Aveti la dispozitie 10
secunde pentru a memora telecomanda apoi iese din modul de invatare.

Figura 1 RF-Learn

2 Sec

Telecomanda noud
(Apasati butonul
dorit A sau B)

Apasati butonul RF-Learn

Comanda data

Mesaj afisat

O data

Ciclu Deschis - Oprit - inchis

0scC

De 2 ori

Modul pietonal

PED

2. Asigurati-va ca pe display (ecran) este afisat OSC sau PED de 3 ori rapid. Codul
corespunde comenzii alese. PED este pentru modul pietonal iar OSC deschide, opreste sau

nchide portile.

Figura 2

OSC

PED

3. Se vor repeta pasii 1 si 2 pentru memorarea altor telecomenzi. Daca in timp de 10 secunde nu se apasa
niciun buton al unei telecomenzi, sistemul va iesi automat din modul de invétare al telecomenzilor.

- Dacd in timpul deschiderii portilor se apasd butonul telecomenzii, portile isi vor opri miscarea iar la
urmdtoarea apdsare acestea se vor inchide.
- Dacd in timpul fazei de inchidere a portilor se apasd butonul telecomenzii, atunci portile isi vor opri
miscarea iar la urmatoarea apdsare acestea se vor inchide.
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CAPETELE DE CURSA

1. Se apasa si se mentine apasat butonul SET de pe placa de baza timp de 3 secunde iar cand pe afisaj apare
LEA se va elibera butonul SET. Tn acel moment motoarele vor incepe procedura de memorare a capetelor de
cursa. La terminarea procedurii se va afisa D-G sau S-G.

RESETAREA LA SETARILE DE FABRICA
- Se mentin apasate butoanele UP+SET+DOWN timp de 5 secunde

Observatie!
- Se va afisa D-G atunci cand sistemul a terminat programarea pentru porti duble
- Se va afisa S-G atunci cand sistemul a terminat programarea pentru o singura poarta

P Apasati
3

e LEA D-G/S-G

SET

A. Porti duble

(1) Poarta secundara se inchide - (2) Poarta principald se inchide - (3) Poarta principala se deschide
(4) Poarta secundarad se deschide - (5) Poarta secundard se inchide - (6) Poarta principala se inchide

B. O singura poarta (daca se utilizeaza un singur motor)
(1) Poarta se inchide - (2) Poarta se deschide - (3) Poarta se inchide

0N
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Modul de operare al portii

La deschiderea portii: Poarta se va opri daca telecomanda, butonul de deschidere sau selectorul cu cheie
este activat si se va inchide dacd unul din ele este apdsat din nou.

La inchiderea portii: Poarta se va opri dacd telecomanda, butonul de deschidere sau selectorul cu cheie este
activat si se va deschide daca unul din ele este apdsat din nou.

Siguranta in operarea portii
La deschiderea portii: Din motive de sigurantd poarta se va opri daca sunt obstacole intre fotocelule

La inchiderea portii: Din motive de siguranta poarta va da inapoi timp de 2 secunde dacd sunt obstacole
intre fotocelule

LED - Semnificatia ledurilor

LED Albastru: LED-ul albastru licare de 2 ori cdnd invatarea este completd (o telecomanda a fost programata
cu succes de exemplu.

LED2 RF: LED 2 va fi aprins cand selectorul cu cheie sau un buton tip sonerie este actionat

LED3 Ph1 va sta aprins atunci cand raza fotocelulelor este intrerupta

LED4 Ph1: LED4 va fi aprins cand Ph1 este declansat

LED3 Ph2 - ledul va sta aprins cand al 2-lea set de fotocelule este instalat si raza de actiune este intrerupta

|l |

LED2 LED4LED3

Uit Ut Lot Lot W15 W1 W2 M2 5V 51 S2 GND Lmhi Lt2 GND Lt L GND DKy SKey GND P1Phec GNDPH Phv

e

Functiile LED ale afisajului

LED Displa Functiile sale LED Displa Functiile sale

. LEA sistemul se afl3 in faza de programare L_ ¥ 1] | cand portile sunt oprite apare STP pané la urmtoarea
- o orocesul comands iar dacé in 10 sec. nu se d3 vreo comanda se

[ 20 peti p 1 stinge.

Cand portile se inchid apare CLS

|

l D-G procedura de programare automata
' -. a portilor duble a avut succes

S01 apare cand motoarele M1+/M1 si
M2+/M2 nu au fost detectate de
automatizare. Verificati cu atentie legaturile

S-G procedura de programare automata
pentru o singurd poarta a avut succes

== L

)

—
1
U |

-'l-
o
Rellz=ll

N la motoare si placa de bazad
CLN - Sistemul a fost resetat la setdrile

de fabricé prin apéisarea butoanelor UP+SET+DOWN
n acelasi timp pentru 5 secunde

1)

$02 apare cand panoul de control nu are
legatura corectd la M1+/M1. Daca utilizati
doar un motor asigurati-va ca e conectat la

5
By

OPN - Este afisat atunci cand M1+/M1sinula M2+/M2
portile se deschid

CJ
-

au fost setate pentru aceeasi functie

L_ ._| i 503 Apare atunci cand 2 butoane de pe telecomand3
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PARAMETRI, invatarea lor

Apasati UP+SET 3 secunde pentru a
intra in setarile F1

modifica parametrii de la

Apasati UP sau DOWN pentrua
Fllafl

parametrul dorit

Apasati UP sau DOWN pentru a
modifica setarile F1-1 a F1-3

Apisati SET din nou pentru confirmare

si memorare
LED Parametr Tabel Descriere
F1 Tipul de motor F1-1 Overcurrent Setarea de fabricd este F1-1
F1-2 Limit Switch
F1-3 Hall Sensor
F2 Supracurent la F2-1 | 2A Setarea de fabricd este F2-2
deschiderea portii F2-2 | 3A
F2-3 4A
F2-4 5A
F3 Supracurent la F3-1 | 2A Setarea de fabricd este F3-2
nchiderea portii F3-2 | 3A
F3-3 4A
F3-4 5A
F4 Viteza motorului la F4-1 | 40% Setarea de fabrica este F4-3
deschidere F4-2 | 50%
F4-3 75%
F4-4 100%
F5 Viteza motorului la F5-1 | 40% Setarea de fabrica este F5-3
inchidere F52 | 50%
F5-3 75%
F5-4 100%
F6 Viteza de decelerare F6-1 | 40% Setarea de fabrica este F6-2
F6-2 50%
F6-3 60%
F6-4 70%
F7 intarzierea intre cele 2 F7-0 | Osec Setarea de fabrica este F7-1
motoare la deschidere F7-1 | 2sec
F7-2 5 sec
F7-3 10 sec
F7-4 15 sec
F7-5 20 sec
F7-6 25 sec
F7-7 35 sec
F7-8 45 sec
F7-9 55 sec

WWW.vOnmag.ro
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F8 Tntarzierea intre cele 2 F8-0 |0 sec Setarea de fabrica este F1-1
motoare la inchidere F8-1 |2 sec
F8-2 |5sec
F8-3 |10 sec
F8-4 |15 sec
F8-5 |20 sec
F8-6 |25 sec
F8-7 |35 sec
F8-8 |45 sec
F8-9 |55 sec
Fo Tnchidere automata F8-0 |Function OFF Functia se activeaza atunci cand portile
Fo-1 |3 sec au fost deschise complet sau atunci cand
F9-2 10 sec portile se deschid si au fost oprite manual din
F9-3 |20 sec telecomanda sau a fost actionat un buton de
F9-4 |40 sec oprire a portilor (selector cu cheie, un buton
F9-5 |60 sec :‘C) WIaNAk -
Fo-6 |120 sec etarea de fabrica este F9-
F9-7 |180 sec
F9-8 |300 sec
FA Dispoziti Y - FA-1 [Mode 1
ispozitive de sigurantd o
FA-2 |Mode 2 Vezi de exemplu fotocelulele
FA-3 |Mode 3 Setarea de fabrica este FA-1
FA-4 |Mode 4
F Mod pietonal e Funcg!e OW"?PFF Setarea de fabrica este FB-1
FB-1 |Functie pornita ON
FC Lampé de semnalizare FC-0 | Functie oprita OFF Cand functia este FC-1lampa semnalizeazi cu 3 secunde
FC-1 | Functie pornitd ON inainte de miscarea motoarelor. Cand functia este OFF
Y (oprité) va lumina odati cu motoarele in functiune
Setarea de fabricé este FC-0
FD | Activare fotocelule FD-0 | Functie opritd OFF Setarea de fabrici este FD-0
FD-1 | Functie pornita ON
FE Activare set 2 fotocelule FE-0 | Functie opritd OFF Setarea de fabricé este FE-O
daca aveti 2 seturi FE-1 |Functie pornita ON
FF Alarmé buzzer FF-0 | Functie oprita OFF Setarea de fabrici este FF-0
FF-1 |Functie pornita ON
FG Yal3 electromagnetics FG-0 |Standard Gate Opening Dacs functia este FG-1, motorul va inversa miscarea
FG-1 |Release Gate Tension before pentru 0.25 sec. pentru a permite deschiderea yalei.
X Setarea de fabricé este FG-1
Opening (Gate Reversing for 0.25s)
FH LED de directie FH-0 [When Terminal Block is at Top Setarea de fabricé este FH-0
FH-1 |When Terminal Block is at Bottom | Butoanele UP () 5i Down (v) se vor actiona
conform setarilor. Cand FH-0, butonul SW3 este UP (4) si
SWS5 este Down (v).
Cand FH-1, butonul SW5 este UP (&) si SW3 este DOWN (v)
Fl Poartd dubla sau 1 motor FI-1 | O singura poarta Setarea de fabric3 este FI-2
functional (M1) Fl-2 |Porti duble
FJ Supracurentul atunci cand se | /-0 | Functie oprita OFF Setarea de fabrici este FI-0
inverseaza miscarea FJ-1 101 sec
FJ-2 |0.2 sec
FJ-3 |0.3 sec
FJ-4 0.4 sec
FJ-5 |0.5 sec
FJ-6 |0.6 sec
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Valorile pot fi ajustate prin butoanele UP si DOWN. Valoarea maxima este 50(5.0A) iar valoarea

minima este 05(0.5A). Exemplu:

l . I Indica 1.0 amper. Toate valorile Indica 2.8 amperi. Toate valorile
nregistrate vor creste cu 1 amper peste r nregistrate vor creste cu 2.8 amperi

' '_l valorile curente Do Pl peste valorile curente

n ™ Indicd 0.6 amperi. Toate valorile
nregistrate vor creste cu 0.6 amperi
N |

peste valorile curente

Cum opereaza fotocelulele

FA-1 Fotocelule deschis/inchis (montare standard)
Cand dispozitivele de securitate sunt activate

Pozitia portilor
Tip PH1 PH2
dispozitiv de siguranta la inchidere la deschidere
Porti inchise nu au efect deschiderea nu este permisa
Porti deschise se reia inchiderea automata nu au efect
Porti oprite in timpul miscarii| Se reia inchiderea automata deschiderea nu este permisa
Faza de inchidere se deschid portile nu au efect
nu au efect se inchid portile

Faza de deschidere
FA-2 Bariera IR

Cand dispozitivele de securitate sunt activate

Pozitia portilor
Tip PH1 PH2
dispozitiv de siguranta la inchidere bariera IR
Porti inchise deschiderea nu este permisa
Porti deschise se reia inchiderea automata
se reia inchiderea automata | deschiderea/inchiderea nu este permisa

Porti oprite in timpul miscarii
Faza de inchidere
Faza de deschidere

FA-3 Dispozitive doar de deschis (detectare vehicule)
e securitate sunt activate

Pozitia portilor
Tip PH1 PH2
dispozitiv de deschidere

se deschid portile miscarea se inverseaza 2 sec pe deschis

nu au efect

miscarea se inverseaza 2 sec pe inchis

Cand dispozitivele d

dispozitiv de siguranta la inchidere
Porti inchise nu au efect portile se deschid
se reia inchiderea automata

portile se deschid
portile se deschid
nu au efect

Porti deschise
Porti oprite in timpul miscarii

Faza de inchidere

se reia inchiderea automata
portile se deschid
nu au efect

Faza de deschidere
FA-4 Doua seturi de fotocelule

Cand dispozitivele de securitate sunt activate

Pozitia portilor
Tip PH1 PH2

dispozitiv de siguranta la inchidere la deschidere si inchidere

Porti inchise nu au efect deschiderea nu este permisa

Porti deschise se deschid 2 sec cand inchiderea automats este activi nu au efect

Porti oprite in timpul miscariil inchiderea nu este permisa deschiderea nu este permisa

Faza de inchidere portile se deschid nu au efect

Faza de deschidere nu au efect Stop




DEBLOCAREA MOTOARELOR

Pentru a monta motoarele pe poartd si pe stalpi ele trebuie sa fie inainte deblocate pentru a putea fi
manevrate.

Trecerea in modul manual (pentru motorul stang)

1. Se introduce cheia in locul pentru deblocare

2. Se roteste cheia in sensul invers acelor de ceasornic ca in figura de mai jos

3. Se trage de bara de deblocare

4. Se roteste cheia in sensul acelor de ceasornic pentru a fixa bara pe modul manual
5. Se procedeaza la fel pentru motorul drept

Pentru a prelungi durata de viata a automatizarii si a beneficia de garantia oferita de producator
recomandam:

- respectarea instructiunilor din manualul de utilizare si instalare

- portile actionate trebuie sa aibd frecare minima (balamale bine unse si prinse corespunzator)

- utilizarea automatizarii de maxim 5-6 ori pe zi (recomandat) si nu deschideti poarta mai mult de 2-3 ori
ntr-un interval scurt de timp caci este necesara racirea motoarelor.

- daca portile sunt blocate de gheata sau orice altceva nu fortati motoarele marind puterea lor. Curatati
gheata si eliberati mizeria de sub poarta sau oriunde este necesar.

FOARTE IMPORTANT! - Cand se foloseste automatizarea pe modul manual, obligatoriu trebuie introdusa

cheia in butucul motorului ca in imaginile se mai sus si se va bloca pozitia motorului pe manual altfel stricati
motorul.
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Eventuale probleme si solutionarea lor

Placa nu este alimentata desi automatizarea este cuplata la priza

- Verificati siguranta sa nu fie arsa, transformatorul, fire slabite, montajul sa nu fie incorect, sa
nu fie scurtcircuit intre placa si transformator, de asemenea verificati acumulatorii daca aveti
montati si legaturile lor corecte la + si- minus pe placa de baza.

Nu functioneaza in modul cu un singur motor

- Verificati setdrile pentru functionarea unui singur brat motor. Trebuie sa fie setat parametrul
FI-1. De asemenea modul pietonal FB-1 sa fie pe ON. Folositi butonul B de la telecomanda
pentru a opera motorul. Asigurati-va ca bratul este conectat pe placa de baza la motor 1 si nu
la motor 2. Vezi conectarea motoarelor. Telecomanda sa fie programata si sa faceti capetele
de cursa. Verificati alimentarea corecta a pldcii de baza.

Telecomenzile nu functioneaza

- Reprogramati telecomenzile prin apasarea butonului RF-Learn de pe placa de baza. Apasati
butonul telecomenzii o secunda pana licare ledul albastru. Dacd lumina albastra sta aprinsa
mereu fdrd a fi apdsat pe butonul RF-Learn inseamna ca telecomanda este stricatd si trebuie
reparata sau inlocuita. Lumina albastra va licari si cand o telecomanda neprogramata va fi
folosita insd nu va deschide sau inchide nimic.

Lumini aprinse pe placa dar bratul sau bratele nu se misca

- Verificati dacd LED3 si LED4 de pe placa de bazd sunt stinse. Daca sunt aprinse verificati
conexiunile fotocelulelor si daca functioneaza.

- Verificati tensiunea de la acumulatori ( dacd aveti instalati) sa fie 24 de volti la iesire. De
asemenea verificati si conexiunile la acumulatori sa fie bine facute. Verificati legaturile de la
motoare sa fie bine facute.

- Poarta sa nu fie obstructionatd de ceva cum ar fi diverse obiecte, gheatd pe balamale, pietre
etc.

- Bratul sa fie bine fixat la locul lui si scos din modul manual. Daca puteti misca bratul manual
atunci inseamna ca nu va functiona cu motorul pornit.

- Scoateti alimentarea automatizarii apoi cuplati la loc stecherul in priza. Dacd ledurile stau tot
aprinse, atunci va rugam sunati la departamentul tehnic de la vonmag.ro la numarul de
telefon 0377 101 499 ( la tasta 2 ).

Portile raman deschise dupa invdtarea capetelor de cursa, un brat ramane deschis si altul
inchis

- Asigurati-va ca ati respectat polaritatea + si- de la fiecare motor la + si- de pe placa de baza
(vezi conexiunea motoarelor la pagina 7)

- Schimbati polaritatea conexiunii la motor + cu- dacd dupd invatarea capetelor de cursa
portile stau deschise in loc sa stea inchise.

- Verificati poarta sa nu fie blocata de ceva, sa se deschida si sa se inchida usor.

- Aveti grija ca poarta sd nu se deschidd mai mult de 100 de grade.
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Eventuale probleme si solutionarea lor

- Verificati setdrile facute sd fie pentru poarta dubld cu doua brate nu pentru poarta cu un
sinfgur brat.

- Asigurati-va cd motoarele nu sunt pe modul manual si sunt cuplate corect.

- Mariti puterea motoarelor din setarile corespunzatoare de la parametri. Setdrile F2 pentru
inchidere si F3 pentru deschidere. Mdriti puterea. Vezi pagina cu parametri.

Portile nu se inchid sau deschid in totalitate

- Asigurativa cd portile nu sunt blocate de ceva si se pot inchide sau deschide usor.

- Daca poarta este mai grea mariti puterea din parametrii F2 pentru deschidere si F3 pentru
inchidere. Poarta nu trebuie s depaseasca masa maxima de 250 de kg pe foaie si 500 kg
toatd poarta. Refaceti invatarea capetelor de cursa.

Raza de functionare a telecomenzii este mai mica de 20 de metri

- Pe placa de baza este conectata o antend incorporata. Aveti grija sa fie conectata
corespunzator si conexiunea sa nu fie slabita. Daca sunt fire pe langa ea trebuie sa le
indepartati incat sa nu obstructioneze antena.
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INTRETINEREA AUTOMATIZARII

Efectuati urmdtoarele operatiuni cel putin o datd la 6 luni. Daca sistemul este utilizat intr-un
trafic intensiv, puteti face aceste operatiuni mai des.

Deconectati automatizarea de la alimentarea cu energie electricd (asta include si deconectarea
acumulatorilor daca aveti.

1) Curatati si ungeti suruburile si balamalele cu vaselind
2) Verificati daca punctele de fixare sunt stranse corect
3) Verificati cablurile daca sunt in stare buna

Conectati apoi automatizarea la prizd si acumulatorii daca ii aveti montati.

1) Verificati buna functionare a automatizarii
2) Verificati daca automatizarea functioneaza corespunzator pe modul manual
3) Verificati functiile fotocelulelor si buna lor functionare

SUPORT TEHNIC - 0377 101 499 ( tasta 2 cand spune robotul ) si pe e-mail la tehnic@vonmag.ro

Dacd ati citit acest manual si ati urmat instructiunile intocmai atunci ar trebui sd aveti o
automatizare perfect functionala. Insé daca din diferite motive ceva nu va iese asa cum trebuie
tehnicienii nostri va oferd suport telefonic si pe e-mail.

Tnainte sa sunati la suport tehnic trebuie si aveti numarul comenzii plasate la noi pe site. Dacd nu
mai aveti nr. de comandd atunci trebuie sa stiti telefonul din comanda sau adresa de e-mail.
Tehnicianul trebuie sa va identifice in baza de date. Daca nu aveti nici telefon, nici nr. de comanda,
nici e-mail atunci nu sunati inainte sa faceti rost de una din ele. De asemenea vd rugam sa faceti o
fotografie la placa de bazd unde ati ficut toate conexiunile si sa trimiteti (puteti da share) pe adresa
de e-mail tehnic@vonmag.ro impreuni cu o descriere scurt a problemei intdmpinate. in acest fel
tehnicianul va avea deja formata o prima parere despre ce anume ar putea fi in neregula cu
automatizarea.

1. Nu sunati pentru suport tehnic daca sunteti in masina si conduceti, daca sunteti pe camp la
treaba, la muncd sau oriunde altundeva si nu sunteti Ianga automatizare. Pentru a beneficia de
suport tehnic trebuie sa fiti langa automatizare sa puteti face exact ceea ce va spune tehnicianul.
Daca nu sunteti langd automatizare si doriti sa puneti niste intrebari la suport tehnic trebuie sa
folositi adresa de e-mail tehnic@vonmag.ro. Nu uitati sa dati numarul comenzii, telefonul sau
adresa de e-mail din comanda.

2. Nu se face montajul automatizarii la telefon cu clientul!

3. Suportul tehnic se ofera de principiu o singura datd pe telefon. Daca dupa o perioda de timp din
diferite motive intdmpinati probleme cu automatizarea va rugam sa folositi intai adresa de e-mail
pentru a descrie problema intampinatd. Trebuie sa existe un pic de implicare si din partea clientului.
La telefon vor avea prioritate clientii noi ce nu au mai beneficiat de suport prin telefon.

Continutul acestui manual se poate schimba fara notificare in functie de necesitati si functii noi adaugate in
viitor de producdtorul automatizarii.
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